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CONVENIO CAMARA OFICIAL DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y NAVEGACION DE GIJON EN
COLABORACION CON LA CAMARA DE AVILES Y -
EMPRESA BENEFICIARIA, PARA EL DESARROLLO DEL
PROGRAMA FORMATIVO UN NEGOCIO UNA WEB EN
LA PROVINCIA DE ASTURIAS

En Gijén, a 23 de Marzo de 2012

REUNIDOS

De una parte, Dofia Macarena Garcia Fernandez-Nespral, con DNI 50 797 756 W, en su
condicion de Secretaria General de la CAMARA OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA Y
NAVEGACION DE GIJON, con C.I.F.: Q3373007H y domicilio en Gijon, Carretera Piles al
Infanzén n° 652 (en adelante LA CAMARA).

De otra parte, D./D2 REPRESENTANTE EMPRESA con DNI n° N°DNI (actuando en nombre
propio y con domicilio en DOMICILIO REPRES.) en nombre y representacion de la empresa
EMPRESA BENEFICIARIA. (en adelante "EMPRESA BENEFICIARIA"), con CIF/NIF n° CIF
EMPRESA y domicilio social en DIRECCION EMPRESA , actuando en calidad de
responsable del programa.

Las partes se reconocen mutua capacidad de obrar y obligarse y a tal efecto,

EXPONEN

I.- LA CAMARA, en el ejercicio de las actividades que le vienen encomendadas por la
legislacion basica del Estado (Ley 3/1993 de 22 de marzo), de defensa de los intereses
generales del comercio y fomento del mismo, arbitra en ocasiones féormulas de colaboracién
con Entidades, con el propdsito de mejorar la gestion y calidad del servicio en la empresa, y
por ende, su competitividad.

II.-LA CAMARA, con la finalidad de impulsar el desarrollo tecnolégico entre las pymes y
micropymes (cualquiera que sea la forma juridica que adopten), del ambito de la demarcacién
cameral, ha desarrollado el Programa formativo: Un Negocio Una Web (en adelante el
PROGRAMA 1N1W), garantizando su promocion, difusién y puesta en marcha.

II1.- Tras sondear el mercado y en aras a la consecucién de esa finalidad, la Camara ha
firmado un Convenio con la empresa ITEA SOLUCIONES SL.-Grupo Mundo PC- (en adelante
"PROVEEDOR DE SERVICIOS WEB"), para conjuntamente, favorecer la presencia en Internet
de las empresas de la demarcacién cameral.

IV.- De conformidad con cuanto antecede, EMPRESA BENEFICIARIA (nombre de Ia
EMPRESA BENEFICIARIA) mencionada en el encabezado ha sido seleccionada para ser
beneficiaria del PROGRAMA 1N1W.

Por todo ello, acuerdan suscribir el presente Convenio de Colaboracion, que se regira por las
siguientes:
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CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONVENIO

Es objeto del presente Convenio desarrollar, para la EMPRESA BENEFICIARIA, un programa
formativo de presencia en Internet, para la incorporaciéon de nuevas tecnologias a su
proceso de negocio mediante una actividad formativa basada en tecnologia esténdar y el
gestor de contenidos UDEcontrol

SEGUNDA.- DESARROLLO Y MODULOS DEL CURSO

MF_1:

Acceso al gestor, control de contrasefias y conceptos de seguridad vy

posicionamiento, gestién de secciones, listados y contenidos y formatos de mostrados
soportados por el CMS UDEcontrol. Gestion de usuarios y secciones privadas, comercio
electrénico. Analisis de los conceptos relevantes de estadisticas del sitio, altas y gestion de
cuentas de correo mediante ISP, definicion de la estructura de secciones, listados y
contenidos del sitio Web. Eleccién de dominio y cuentas de correo.

MF_2:

Duracion: 4 horas

Practicas y ejecucidn de los conocimientos a distancia.

El mdédulo 2 correspondiente a las practicas se realizard a distancia. El alumno/a ejecutara
solo, la teoria y la practica que ha recibido en los demds mddulos. Serd supervisado de
forma permanente al tener que ejecutar las practicas sobre su propio sitio Web.

Duracion: 8 horas

Para el desarrollo del citado curso se dotara al alumno de todos los medios necesarios para
una correcta imparticion y tutorizacion de la actividad formativa.

Visita personalizada a cada una de las empresas por uno de nuestros consultores para
informarle correctamente in situ del Programa Un Negocio Una Web.

Pagina Web Completa de primer nivel soportada por el Gestor de Contenidos UDEcontrol,
sobre el que se impartira el curso de formacion.

Introduccion inicial de todos los datos aportados para poder desarrollar el curso de
formacion con una base practica adecuada a cada empresa.

e Sistema de Estadisticas personalizadas.
e Panel ISP para gestion y control de cuentas de correo y servidor FTP.

L[]

e o o o

Dominio propio para cada empresa que soportard las Webs sobres las que se haran las
practicas del curso de formacion.

40 Cuentas de correo propietarias, montadas sobre el dominio.

Alojamiento en servidores de todo el paquete tecnoldgico.

Curso de Formacién para manejar del Gestor de Contenidos UDEcontrol.

Seguimiento y Consultoria gratuita durante los dos afios que dura el programa, durante
este tiempo, todos los servicios se mantendran activos y de forma gratuita.

Desarrollo Web conforme a estandares W3C
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Registro de un dominio (.es, .com, .net, .org, .biz,....) por un periodo de veinticuatro meses,
a contar desde el septimo dia siguiente a la firma del contrato-convenio entre CAMARA vy
cada una de las empresas beneficiarias firmantes. Si en su caso ya existiese dicho dominio,
se contempla el traslado obligatorio a los servidores de CAMARA para el inicio de los
trabajos, en cuyo caso dicho procedimiento podria llevar un periodo indeterminado.

Posicionamiento natural para ayudar a mejorar los resultados en buscadores. Sistema de

blUsquedas de contenidos integrado.

1 GB de volumen de transferencia Web y correo al mes.
Estadisticas de visitas Web WEBALIZER.

500 mb de espacio Web

Cuentas tipo IMAP.

40 cuentas FTP.

e o o o o

El curso se desarrollara sobre uno de los disefios establecidos y disponibles en

www.desarrollosonline.com, y con la informacion necesaria para la presentacion de los

servicios y productos de la Empresa Beneficiaria en Internet, aportados en su totalidad por
el cliente.

CAMARA dirigira el programa formativo, la coordinacion, asistencia técnica y la implantacion
de todas las herramientas necesarias para el desarrollo del curso. Una vez concluido el
curso y los trabajos de implantacion de las diferentes herramientas tecnoldgicas necesarias
para el correcto desarrollo de la formacidn, se cedera a la Empresa Beneficiaria la licencia
de gestor de contenidos para la actualizacion, modificacion y ampliacion de la Web
(subir/bajar documentos, fotos, editar, afiadir archivos sonoros, imagenes, links,...).

El curso de formacién se impartira en las instalaciones que CAMARA designe para tal fin.

TERCERA.- EMPRESAS BENEFICIARIAS

Es requisito Unico e imprescindible que la empresa beneficiaria esté dada de alta
pertenezca al Principado de Asturias y al menos uno de sus centros, si tuviera mas de uno,
ejerza la actividad en dicha CCAA
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CUARTA.- OBLIGACIONES DE LAS PARTES.
La EMPRESA BENEFICIARIA asume las siguientes obligaciones:

Participar en el PROGRAMA FORMATIVO 1N1W durante el periodo de 24 meses a partir de
la firma del presente Convenio. Transcurrido este tiempo, CAMARA dejara de tutelar el
PROGRAMA FORMATIVO, de manera que la renovacién o no de las condiciones de
mantenimiento y alojamiento de los portales Web entre el PROVEEDOR DE SERVICIOS
WEB y la EMPRESA BENEFICIARIA serd negociado de manera privada entre ambas partes
y con quién desee la empresa beneficiaria.

e Velar por el cumplimiento de los objetivos del PROGRAMA FORMATIVO 1N1W.
e Hacer un uso adecuado de los servicios ofrecidos, esto es, conforme a la naturaleza y

finalidad de los mismos.
Colaborar con el Coordinador/a del PROGRAMA FORMATIVOS 1N1W en todo lo relativo a
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su participacion en el mismo.

Atender requerimientos por parte de CAMARA Y/O PROVEEDOR DE SERVICIOS
FORMATIVOS, en el desarrollo de actividades de control, comprobacién, seguimiento y
evaluacion del curso y de los servicios.

Comunicar a CAMARA la modificacién de cualquier circunstancia que afecte a cualquiera
de los requisitos exigidos para su participacion en el PROGRAMA FORMATIVO 1N1W.
Aportar TODOS los datos necesarios con la finalidad de dotar de contenido al curso de
formacion y por lo tanto a la pagina Web resultante,_en un tiempo no superior a dos
meses, a contar a partir de la firma de este contrato, superado este tiempo, CAMARA
podra rescindir dicho contrato no siendo responsable de la calidad de la formacién y de la
finalizacion de los trabajos ni de sus obligaciones.

Los datos a proporcionar seran los siguientes: Nombre de domino que desea registrar la
EMPRESA, disefno elegido de los 24 disponibles en www.desarrollosonline.com, logotipo y
colores corporativos, datos que desea utilizar en el curso de formacion e incluir en la
pagina (secciones, listados de contenidos, productos, fotos, videos, enlaces etc.). Los
datos deberan de enviarse en formato digital al distribuidor autorizado de la zona.
CAMARA se compromete a:

Garantizar que la EMPRESA BENEFICIARIA reciba la formacidon adecuada y los servicios
de asesoramiento, suministro de servicios, y asistencia técnica, en las condiciones
expresadas en la Clausula Segunda de este Convenio.
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QUINTA.- PAGO POR SERVICIOS

()

CAMARA es garante, con las cantidades satisfechas, de la cobertura de costes de
creacién, dominio y cuentas de correo, ademas de su alojamiento, herramientas
técnicas necesarias para la correcta imparticion del curso de fromacion.

La cantidad total a satisfacer por la EMPRESA BENEFICIARIA, sera de 420 euros en
concepto de formacion. Dicha cantidad es indivisible, y debera ser abonada en un Unico
pago, con anterioridad al inicio de la prestacion de los servicios.

En el caso de que la empresa no haya utilizado los fondos de la Tripartita y esté
interesada en que uno o mas de sus empleados reciban el curso de formacion
bonificada, podra adherirse mediante esta modalidad, pudiendo recuperar la totalidad
del coste del curso.

Para aquellas empresas que no dispongan de trabajadores o sean exclusivamente
auténomos independientes sin empleados, CAMARA se compromete con el fin de
fomentar el uso y manejo de las nuevas tecnologias, a efectuar un descuento del
20% del coste total del curso de formaciéon. En este caso, el coste del curso de
formacion para las empresas cumplan estas caracteristicas serd de 335 euros
manteniéndose integramente las demas condiciones de este convenio.

Estos precios no llevan IVA por estar sujetos a las condiciones especificas de
formacion.

El plazo méximo para hacer efectivo el pago, por parte de la EMPRESA BENEFICIARIA,
sera de 7 dias naturales, a contar desde la firma del presente convenio.

Una vez que el Departamento de Administracion de CAMARA reciba el justificante de la
transferencia, se dara traslado al departamento técnico para iniciar el desarrollo de lo
expuesto en este convenio y se le enviara la factura correspondiente a la Empresa.

En base a lo expuesto en este convenio y una vez aportados los datos necesarios
requeridos, el tiempo méaximo para su participacion en el curso es de dos meses.
Pasado este tiempo , su admisién quedara supeditada a la disponibilidad de la Camara.

SEXTA.- VIGENCIA

El presente Convenio entrara en vigor al dia siguiente de su firma y se extendera hasta
gue transcurran veinticuatro meses desde el dia siguiente a aquel en que se inicien los
trabajos del objeto de este contrato, de acuerdo con lo establecido en el Ultimo punto
de la Clausula anterior, siempre y cuando el pago haya sido efectuado y recibido el
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SEPTIMA.- EXTINCION DEL CONVENIO

Ademas de por el cumplimiento de su objeto y/o por el transcurso de su plazo de
vigencia, este Convenio se extinguira por:

e La denuncia del Convenio por cualquiera de las partes como consecuencia del

incumplimiento de sus clausulas por la otra.

e El mutuo acuerdo de las partes o por decisién unilateral de la EMPRESA
BENEFICIARIA. En ambos casos la EMPRESA BENEFICIARIA, no tendra derecho de

reembolso por los pagos ya realizados, ni indemnizacion por ningiin concepto.

En caso de que la EMPRESA BENEFICIARIA no efectuara el pago en el plazo
estipulado, se procedera al archivo del expediente, sin que la empresa afectada
tenga derecho alguno a continuar en el PROGRAMA FORMATIVO 1N1W.

En el supuesto de que la EMPRESA BENEFICIARIA efectuara el pago en el plazo
estipulado, se registre el dominio y las cuentas de correo, pero sin embargo, el curso
de formacion y los trabajos de desarrollo no se realizasen durante los 12 primeros
meses de vigencia del Convenio, por causa no imputable a la CAMARA, no habra
derecho alguno de reembolso a la EMPRESA BENEFICIARIA sobre los pagos
efectivamente realizados, resolviéndose de pleno derecho el presente Convenio, sin
perjuicio de la conservacién del dominio y cuentas de correo por un periodo de 24
meses de vigencia del presente Convenio.

En ningln caso podra tener lugar el traspaso, cesidon o subrogacion de servicios ya
prestados y abonados a otra empresa distinta de la EMPRESA BENEFICIARIA.

Si la EMPRESA BENEFICIARIA, una vez haya recibido el curso de formacién e
introducidos los datos aportados en su Web y publicada esta ultima, necesitase llevar
a cabo modificaciones mas alld de las caracteristicas técnicas de desarrollo y
alojamiento especificadas en las Clausulas Primera y Segunda de este Convenio,
estas seran objeto de acuerdo privado entre EL PROVEEDOR DE SERVICIOS vy la
EMPRESA BENEFICIARIA, fuera de este Convenio y en base a los presupuestos que
se establezcan.

OCTAVA.- JURISDICCION COMPETENTE

Las partes se someten, para la resolucidon de cualquier controversia que pudiera
derivarse de este Convenio, a los Juzgados y Tribunales de Gijon, haciendo expresa
renuncia de cualquier otro fuero que pudiera corresponderles.
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NOVENA.- PROTECCION DE DATOS
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En cumplimiento de lo establecido en el articulo 5 de la Ley Organica 15/1.999, de
Proteccion de Datos de Caracter Personal:

Todos los datos personales por usted facilitados seran objeto de tratamiento
automatizado en el fichero de datos, propiedad del responsable del fichero para el
cumplimiento de los fines especificos de CAMARA. Los datos personales facilitados no
seran objeto de cesion a terceros salvo en los supuestos legalmente establecidos o
cuando se cuente con el consentimiento del titular. Todos los datos solicitados
deberan ser facilitados dado que en caso contrario no podremos prestar los servicios
propios de CAMARA GIJON. El Responsable del fichero es CAMARA GIJON, con
domicilio en Ctra Piles al Infanzon, 652.

La EMPRESA autoriza a CAMARA para que pueda publicar en el listado de casos de
éxito del sitio Web oficial del Programa en la seccién "Casos de éxito", un acceso a la
pagina Web de la EMPRESA.

Los datos proporcionados, solamente seran utilizados para contactar con la EMPRESA
con el fin de informarle de posibles mejoras u ofertas relacionadas con su adhesién al
Programa Un Negocio Una Web, productos y/o ampliaciones relacionada directa o
indirectamente con el Programa Formativo Un Negocio Una Web o con cualquier tema
tecnoldgico o formativo que CAMARA pueda considerar de interés para la EMPRESA.

La EMPRESA podra revocar su consentimiento asi como ejercer los derechos de
acceso, rectificacidn, cancelacion y oposicidon ante el citado responsable del fichero y
en la direccion indicada.

DECIMA.- VERACIDAD DE LOS DATOS

La empresa declara bajo su responsabilidad que los datos facilitados a CAMARA, para
participar en este PROGRAMA, son veraces, asi como que conoce el PROGRAMA, sus
objetivos, la normativa aplicable, el proceso de financiacién y la cuantia y forma de
pago de cantidades aqui expuestas, aceptando las condiciones de participacién en el
mismo.
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UNDECIMA- VALIDEZ DE ESTE CONVENIO.

Estas clausulas solamente tendran validez una vez firmado el convenio por el
cliente y acompafiado dicho convenio de los justificantes correspondientes que
acrediten que el cliente ha efectuado el ingreso en una de las cuentas cuyo titular
sea CAMARA.

Y en prueba de conformidad y veracidad con cuanto antecede, las partes firman el
presente Convenio, en el lugar y fecha indicados en el encabezamiento.

Fdo.- D. Macarena Garcia Fernandez-Nespral Fdo.- D. REPRESENTANTE
Por CAMARA OFICIAL DE COMERCIO,INDUSTRIA YEMPRESA
NAVEGACION DE GIJON Por EMPRESA BENEFICIARIA
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